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Preambula

Dobro 1 bezpieczenstwo matoletnich w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Pasteku jest priorytetem wszelkich dziatanh podejmowanych przez pracownikoéw na rzecz
matoletnich. Pracownik Poradni traktuje kazde dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Realizujac zadania Poradni, dziala w ramach obowigzujacego prawa,
obowigzujacych przepisow wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji
i etyki zawodowej. Niedopuszczalne jest, by pracownik Poradni stosowal wobec matoletniego
jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem okreslaja procedury
interwencji, dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci,
aw sytuacji gdy do krzywdzenia doszto — okreslajg zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow
poprzez prawidtowa i efektywna pomoc dziecku oraz wskazujg odpowiedzialnos¢ osob
zatrudnionych w Poradni za bezpieczenstwo matoletnich do niej uczeszczajacych.

Niniejsze Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem zostaly opublikowane
na stronie internetowej Poradni www.ppp-paslek.pl oraz sg dostgpne w sekretariacie Poradni.
Sa szeroko promowane w$rod catego personelu i klientow Poradni.

Podstawy prawne Standardoéw Ochrony Maloletnich

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn.zm.)

¢ Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
Z pozn. zm.)

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1359)

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 31 z pdZn. zm.)

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U.
72021 r. poz. 1249).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pdzn.
zm.).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 1375 z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360
Z pozn. zm.) -art. 23 124

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023
r. poz. 1550 z p6zn. zm.).

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. 22016
r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

e Art. 221 oraz art. 221a Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U.
72022 r. poz. 1510).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 152).
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Standard 1 — Poradnia opracowata, przyjeta i wdrozyta do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich, ktore okreslaja:
1. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

2. Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko.
3. Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko.
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. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dziecka (zasady publikacji
wizerunku dziecka).

5. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka (plan pomocy, osoby
odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa).

6. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.

7. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie
oraz utrwalonymi w innej formie.

8. Zasady upowszechniania i monitoringu Standardow.

Standard 2 — Poradnia stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli
personel ze Standardow.

Standard 3 — Poradnia wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sg

1 udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zglosi¢ informacj¢
o krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi Poradni udostepnione sa dane kontaktowe do lokalnych i ogolnopolskich
instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencj¢ w przypadku krzywdzenia
matoletnich.

Standard 4 — Poradnia co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznos$ci ewaluuje
zapisy Standardow oraz je aktualizuje.

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne
1. Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

1) zwrdcenie uwagi pracownikow Poradni 1 podmiotow
wspotpracujacych na konieczno$¢ podejmowania wzmozonych dzialan na rzecz
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

2) okreslenie zakresu obowigzkow pracownikéw Poradni w  dziataniach
podejmowanych na rzecz ochrony maloletnich przed krzywdzeniem,;

3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich.

2. Pracownicy Poradni w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage
na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka oraz
stosuja zasady okreslone w Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikéw wobec dziecka jakiejkolwiek
formy przemocy.

4. Ze Standardami zapoznawani sg wszyscy pracownicy Poradni zgodnie z procedurami
okreslonymi w tresci Standardow.

5. Dyrektor Poradni wyznacza osob¢ odpowiedzialng za monitorowanie realizacji

Standardow, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie
zapisOw Standardoéw 1 prowadzenie rejestru interwencji 1 zgloszen (zalacznik E).



6. Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do Internetu,
odpowiada dyrektor Poradni.

Ilekro¢ w Standardach Ochrony Matoletnich jest mowa o:

1)

2)
3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

Standardach — nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich (SOM)
w Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej w Pasteku;

Poradni — Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej w Pasieku;

dyrektorze Poradni — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Pasteku;

maloletnim /dzieckiem— nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora nie ukonczyta
18 roku zycia;

pracownikach/personelu — nalezy przez to rozumie¢ osoby zatrudnione w Poradni
oraz osoby, z ktérymi zostaly zawarte umowy cywilnoprawne; stazysci
1 praktykanci;

rodzicach — nalezy przez to rozumie¢ rodzicow, a takze prawnych opiekundéw
dziecka oraz osoby (podmioty) sprawujace piecz¢ zastepcza nad dzieckiem;

radzie pedagogicznej — nalezy przez to rozumie¢ organ Poradni, w ktorego sktad
wchodzg wszyscy pracownicy pedagogiczni;

krzywdzeniu — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone
dzialanie, lub zaniechanie dzialania jednostki, instytucji, lub spoleczenstwa jako
catosci 1 kazdy rezultat takiego dziatania, lub bezczynnosci, ktore naruszajg rowne
prawa i swobody dziecka i/lub zaktocajg jego optymalny rozwoj;

relacji romantycznej lub seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ rodzaj mitosci,
bedacy mieszaning pozadania emocjonalnego i seksualnego.

Wyrdznia si¢ nastepujace formy krzywdzenia:

przemoc fizyczna — przemoc, w wyniku ktorej maloletni doznaje faktycznej
fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony. Krzywda ta nastgpuje
w wyniku dziatania badZ zaniechania dzialania ze strony rodzica lub innej osoby
odpowiedzialnej za matoletniego, lub ze strony osoby, ktérej matoletni ufa, badz
ktora ma nad nim wiladzg. Przemoc fizyczna wobec matoletniego moze byc
czynnos$cig powtarzalng lub jednorazowa;

przemoc psychiczna — to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomigdzy
maloletnim a opiekunem, obejmujaca zaréwno dzialania jak i1 zaniechania.
Zaliczamy do niej m.in. niedostgpno$¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne,
relacje¢ z matoletnim oparta na wrogo$ci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z matoletnim,
niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci maloletniego 1 granic
psychicznych pomiedzy dorostym a matoletnim;

wykorzystywanie seksualne — wlaczanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualna,
ktdrej nie jest on w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig §wiadomej zgody i/lub
na ktorg nie jest dojrzaty rozwojowo 1 nie moze zgodzi€ si¢ w wazny prawnie sposob
i/lub ktoéra jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego
spoteczefistwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka
aktywno$¢ wystapi migdzy maloletnim a dorostym lub maloletnim a innym
matoletnim, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja
w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy;

zaniedbywanie maloletniego — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego



podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci
w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji matoletniego z osoba, ktora jest
zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

Rozdzial 2
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

Sposéb dokumentowania wypetniania obowigzku kontroli pracownikow przed dopuszczeniem
do pracy z maloletnimi w zakresie spetniania przez nich warunkéw niekaralno$ci
za przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.

1.

Standardem jest rekrutacja pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych
odbywajaca si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak
najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do warto$ci
podzielanych przez Poradnie, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich
godnosci.

Poradnia dba, aby osoby w niej zatrudnione — zaréwno pracownicy pedagogiczni, jak

1 niepedagogiczni, w tym osoby pracujace na podstawie umowy cywilno- prawnej oraz
wolontariusze, stazys$ci i praktykanci, posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy
z dzie¢mi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia. Aby sprawdzi¢ powyzsze, placoéwka
moze zada¢ danych (w tym dokumentow) dotyczacych: wyksztalcenia, kwalifikacji
zawodowych, przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki

W kazdym przypadku Poradnia musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobe
przez nig zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imi¢ (imiona)
i nazwisko, dat¢ urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

Zgodnie z ustawa z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym (Dz. U. z 2020r. poz. 152) osoba zatrudniajaca przed
zawarciem umowy sprawdza kandydata/kandydatke w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostgpem ograniczonym) oraz w Rejestrze
osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze (dostegp: rps.ms.gov.pl, po zatozeniu profilu szkoty). Aby sprawdzi¢ osobg
w Rejestrze potrzebne sg nastepujace dane kandydata/kandydatki: imi¢ 1 nazwisko,
data urodzenia, pesel, nazwisko rodowe, imi¢ ojca, imi¢ matki. Sprawdzenie w rejestrze
sprawcoéw dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru
(przechowywanie w aktach osobowych), a figurowanie w Rejestrze wyklucza
mozliwos¢ zatrudnienia kandydata.

Pracodawca jest zobowigzany do pobrania od osoby zatrudnianej lub od innej osoby
(wolontariusza, praktykanta, itp.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnos$ci
z matoletnimi w Poradni, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnos$ci
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art.
189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023r. poz. 172 oraz z 2022r. poz. 2600)
lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

Kandydat/kandydatka sktada o$wiadczenia o posiadaniu przez niego/nig pelnej
zdolnosci do czynnosci prawnych 1 korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnosci
oraz o toczacych si¢ postgpowaniach przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych
zgodnie ze wzorem z zatgcznika A.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:



10.

1) informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz
informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla w/w celow;

2) oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska 1 panstwo obywatelstwa, zlozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;

3) informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j
os$wiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
o niekaralnos$ci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o$§wiadczenia, ze nie byt(-a)
w tym panstwie prawomocnie skazany(-a).

O sktadaniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego
oswiadczenia $wiadczy zawarta w ich treSci klauzula ,Jestem $wiadomy(-a)
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia”, ktora zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

Oswiadczenia, wydruki z rejestrow i zaswiadczenia z KRK dotaczane sg do akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza / praktykanta. W przypadku
danych z Rejestru oso6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkow czynno$ci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci wobec maloletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze, wystarczajagcym jest wydruk strony internetowej, na ktorej widnieje
komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3
Zasady bezpiecznych relacji pracownicy- dziecko

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem Poradni,
a w szczeg6lnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

1.

Podstawowa zasada relacji miedzy matoletnimi a personelem Poradni jest dzialanie
dla dobra dziecka, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji
1 potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

Pracownicy Poradni dzialaja wylacznie w ramach obowigzujacego prawa
powszechnego, przepisow wewnetrznych oraz swoich uprawnien i kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikow
(pedagogicznych i1 niepedagogicznych), stazystow, praktykantow i wolontariuszy.
Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmuja
w szczegblnosci:

1) utrzymywanie profesjonalnej relacji z matoletnimi i reagowanie wzgledem nich
w sposoOb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych;

2) zachowanie cierpliwos$ci 1 szacunku w komunikacji z matoletnimi, podkreslajace
zrozumienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na sitg
1 okazujace zainteresowanie, wsparcie 1 gotowos$¢ do rozmowy;

3) nie zostawianie dziecku nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
postepowania i oczekiwan, egzekwujac konsekwencje za ich nieprzestrzeganie,
uczac tym samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie dziecka, a konsekwencje
wynikaja z jego dziatania;



4) reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji 1 mozliwosci psychofizycznych
dziecka, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do matoletniego ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego;

5) réwne traktowanie dzieci bez wzgledu na ple¢, orientacje seksualng, niepetno-
sprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad,

6) szanowanie prawa dziecka do prywatnosci. Jesli jest konieczne odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy mu to wyjasni¢ najszybciej jak
to mozliwe;

7) fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy tylko jako odpowiedZ na realne potrzeby
dziecka w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, pici, kontekstu
kulturowego 1 sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) dziecko zawsze
musi wyrazi¢ zgodg;

8) ustalanie regul i zasad pracy w grupie, jasne okre$lanie wymagan i oczekiwan
wobec maloletnich, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane;

9) udzial personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania
przemocy wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw
ryzyka, $wiadczacych o mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego;

10) w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.
Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu 1 w korzystaniu z toalety. Nalezy zadbaé, aby w kazdej z czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych asystowala inna osoba z poradni;

11) panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami;

12) kontakt z matoletnimi odbywa si¢ wylacznie w godzinach pracy pracownikow
Poradni 1 dotyczy celow diagnostycznych i terapeutycznych;

13)jesli matoletni 1 jego rodzice sa osobami bliskimi wobec pracownika Poradni,
zachowuje on poufnos¢ wszystkich informacji zwigzanych z tymi osobami.

W relacji personelu z matoletnimi uczniami niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

1) stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby, bicie, szturchanie, popychanie);

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie matoletnich;

3) podnoszenie glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci, wywotywanie u nich lgku;

4) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinne;j,
medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci;

5) zachowywanie si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie
stow  wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie
w wypowiedziach do atrakcyjnos$ci seksualnej;

6) nawigzywanie z maloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
ani skladanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego
seksualnych komentarzy, zartow, gestow oraz udost¢pnianie dzieciom tresci
erotycznych i1 pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

7) faworyzowanie dzieci;



8) utrwalanie wizerunku dziecka bez zgody rodzicow/opiekunéw prawnych
(filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych
pracownika;

9) proponowanie maloletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspolnie z dzie¢mi lub w ich
obecnosci;

10) zapraszanie matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieCmi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Rozdzial 4
Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegolno$ci zachowania niedozwolone

1.

Podstawowa zasadga relacji migdzy maloletnimi jest dziatanie z szacunkiem,
uwzgledniajace godnos$¢ i1 potrzeby matoletnich.

Standardem jest tworzenie atmosfery w Poradni, ktore promuje tolerancje¢
1 poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

Dzieci powinny szanowac prawo innych do prywatnosci.

. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

1) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie;

2) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka, w tym zartow;

3) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych dzieci;

4) zachowanie dziecka w sposob niestosowny np. obrazliwe gesty, zastraszanie,
grozby;

5) kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym,;

6) utrwalanie wizerunku dzieci poprzez nagrywanie (rowniez fonii) i fotografowanie
w sytuacji braku zgody rodzicéw/opiekunow prawnych
1 petnoletnich dzieci, ktore moga ich zawstydzi¢/obrazi¢;

7) szykanowanie innych dzieci z uwagi na ple¢, orientacj¢ seksualng, sprawno$¢
fizyczna, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny, $wiatopogladowy itp.

Rozdzial 5
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych

Poradnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie

z obowigzujacymi przepisami prawa.

Poradnia, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia

ochrone wizerunku dziecka.

Materialy zawierajace wizerunek dzieci sg przechowywane w sposob zgodny z prawem
1 bezpieczny dla dzieci.

Pracownikowi Poradni nie wolno uzywac¢ osobistych urzadzen rejestrujacych
tj. telefony komoérkowe, kamery, aparaty fotograficzne, w celu rejestrowania
wizerunkow dzieci.



Rozdzial 6
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego, osoby odpowiedzialne za sktadanie
zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa

1.

W przypadku podj¢cia przez pracownika Poradni podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej (zatacznik B) i1 przekazania
uzyskanej informacji Dyrektorowi Poradni.

Dyrektor Poradni informuje rodzicow/opiekundw o obowigzku Poradni o zgloszeniu
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinny, o$rodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego
— procedura ,,Niebieskiej Karty”). (zatacznik C — www.nik.gov.pl)

Po poinformowaniu rodzicow/opiekundéw przez dyrektora Poradni — zgodnie z punktem
poprzedzajacym — Dyrektor Poradni sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do sadu rejonowego,
wydziatu rodzinnego i nieletnich, o$rodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz
,»Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego M-GOPS.
Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kartg interwencji, ktorej wzor stanowi zatgcznik D
do niniejszych Standardow. Kartg interwencji zatacza si¢ do kary indywidualnej dziecka.
Wszyscy pracownicy Poradni i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowiazkoéw
stuzbowych powziely informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane,
sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka przebywajacego na terenie Poradni,
osoba ujawniajgca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112 i informuje
o tym Dyrektora Poradni.

Rozdzial 7
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do Internetu

1. W siedzibie Poradni maloletni nie posiada mozliwo$ci swobodnego dostgpu do sieci
internetowej Poradni.

2. Wykorzystywanie przez maloletniego technologii komputerowej jest dopuszczalne
w Poradni wylacznie w trakcie prowadzonej przez pracownika Poradni diagnozy
lub terapii, podczas ktorej jest on zawsze obecny w gabinecie.

3. W Poradni jest powotana funkcja administratora sieci, ktéry odpowiedzialny jest
za instalowanie 1 aktualizowanie, przynajmniej raz w miesigcu, programow
antywirusowych 1 zapoér sieciowych w celu ochrony systemow przed atakami
ztosliwego oprogramowania.

4. Na terenie Poradni jest dostepna sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu.



Rozdzial 8
Naruszenie prywatnosci (ochrona danych osobowych)

Informacja o =zagrozeniu naruszenia prywatno$ci w Poradni powinna zostac
niezwtocznie przekazana Dyrektorowi Poradni, ktéry podejmuje natychmiastowe
dziatania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostepu do informacji
niejawnych.

Nastepnie nalezy ustali¢ okoliczno$ci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie
pozyskanych informacji 1 skontaktowac si¢ z inspektorem ochrony danych osobowych.
W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest
spowodowane przez osoby spoza Poradni, nalezy nawigza¢ wspolprace z organami
Scigania.

Rozdzial 9
Rejestr zdarzen

Poradnia prowadzi rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
maloletnich (zalacznik E).
Rejestr jest prowadzony pracownika sekretariatu Poradni.

Rozdzial 10
Monitoring stosowania polityki

Zasady 1 sposob udostepniania Standardow Ochrony Matoletnich (SOM) pracownikom
Poradni, matoletnim 1 ich opiekunom do zaznajomienia i stosowania oraz zasady monitoringu
stosowania Standardow:

1.

Standardy Ochrony Maloletnich sa jawne dla rodzicéw, dzieci oraz pracownikow
Poradni.

Wersja ,,papierowa” Standardow dostepna jest w sekretariacie Poradni, na stronie
internetowe] Poradni 1 w poczekalni Poradni na tablicy ogloszen dostepna jest wersja
skrocona.

SOM udostepniane sa na oficjalnej stronie internetowej Poradni www.ppp-paslek.pl

Kazdy pracownik, po zawarciu umowy o prace ma obowigzek zapoznal si¢
ze Standardami 1 stosowa¢ ich postanowienia. Os$wiadczenie o zapoznaniu si¢
1 przyjeciu do stosowania wiacza si¢ do akt osobowych pracownika.

Rodzice/opiekunowie prawni matoletnich, podczas wizyty w Poradni, informowani sa
o obowigzujacych w Poradni Standardach Ochrony Matoletnich. Informacja zawarta
jest we wniosku o wydanie opinii/ wniosku o wydanie orzeczenia.

Skrécona wersja SOM znajduje si¢ na poczekalni Poradni.

Rozdzial 11
Przepisy koncowe

Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.

Ogloszenie SOM nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow Poradni i jej klientow:
w sekretariacie Poradni, na stronie internetowej Poradni 1 w wersji skroconej
na poczekalni Poradni.

Poradnia dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych placowek pomocowych,
zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji zagrozenia zycia
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lub zdrowia (tj. osrodek pomocy spotecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku,
osrodki wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, placowki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostep wszystkim
pracownikom (zatacznik F)

Standardy zostaty przyjete do realizacji, po przedstawieniu przez Dyrektora Poradni
na zebraniu Rady Pedagogicznej w dniu 20.06.2024r.
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Zalacznik A
Oswiadczenie o niekaralnos$ci
(wzor)

miejsce 1 data

Oswiadczenie

.......... o$wiadczam, posiadam pelng zdolno§¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych, nie bylam/em skazana/y za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajnosci, 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Jestem $wiadoma(-y) odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie fatszywego o§wiadczenia.

12



Zalacznik B
Wzor notatki stuzbowej

(miejscowosc, data)

NOTATKA SLUZBOWA
Dnia ..oooovniiii w
(miejsce)
0 godzinie .................. odbyto si¢ spotkanie, w ktorym uczestniczyli:
L) e
2
3)

Zalacznik C
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Zgodnie z tresScia zamieszczona na stronie NIK

https://www.nik.gov.pl/plik/id.10944.pdf
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https://www.nik.gov.pl/plik/id,10944.pdf

Zalacznik D
Karta interwencji - wzor

(podpis, stanowisko stuzbowe)

KARTA INTERWENCJI

Imi¢ i nazwisko dziecka:

Przyczyna interwencji

(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o

podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych przez
pedagoga/psychologa

Data Dziatanie

Spotkania z opiekunami

dziecka

Data Opis spotkania

Forma podjetej interwencji

(podkresli¢ wlasciwe)

» zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
» wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

* inny rodzaj interwencji. Jaki?
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Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgloszono interwencj¢) i
data interwencji

Wyniki interwencji:
dziatania organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli
placowka uzyskata
informacje o wynikach/
dziatania placowki/dziatania

rodzicow

Data

Dziatanie
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Zalacznik E
Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich

Lp. | Opis zdarzenia Data | Podjete dzialania Skutki Efekty
zdarzenia
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Zalacznik F
Instytucje Swiadczace pomoc wraz z danymi teleadresowymi

Policja (numer 112) lub Komisariat Policji w Pasleku ul. Gdanska 7, 14 — 400 Pastek
tel. 47 734 19 00

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej ul. Plac Grunwaldzki 8, 14 — 400 Pastek,
tel 55 649 62 55, tel. 55 248 44 49

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy tel. 116 111
Dzieciecy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka tel. 800 12 12 12

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
(linia calodobowa i bezplatna), w poniedzialki w godz. 18-22 mozna rozmawiaé
z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18-22 w jezyku rosyjskim
tel. 800 12 00 02

Dyzur prawny (linia platna, czynna w poniedzialek i wtorek w godzinach (17-21)
tel. (22) 666 28 50 oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezplatna, czynna w Srode w godzinach 18-
22)

Ogolnokrajowa Linii Pomocy Pokrzywdzonym czynny przez cala dobe. Mozliwe
s3 konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym tel. 48 222 309 900

Policyjny telefon zaufania dla os6b doznajacych przemocy domowej (linia bezplatna przy
polaczeniu z telefonow stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9.30 do 15.30,
od godz. 15.30 do 9.30 wlaczony jest automat) tel. 800 120 226

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info Czlonkowie rodzin z problemem
przemocy i problemem alkoholowym moga skonsultowaé si¢ takze przez SKYPE,
pogotowie Niebieska linia ze specjalistg z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
konsultanci postuguja si¢ jezykiem migowym.

Zglaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pldyzurnet@dyzurnet.pl tel. 801 615 005

18


mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info
mailto:dyzurnet.pldyzurnet@dyzurnet.pl

